Leiterin Operations Reinigung /
Technik 100% (m/w/d)

lhr Verantwortungsbereich bei uns

Betreuung diverser Mandanten im Facility Management Bereich (operative und finan-
zielle Verantwortung)

Fachliche und personelle Leitung des operativen Geschéaftes von mehreren Mitarbei-
tenden in der Unterhaltsreinigung & Technik

Erstellung und Durchfiihrung der Stundenkontrolle und-erfassung
Organisation, Optimierung der Prozesse und Arbeitsablaufe

Verantwortung fiir die Einhaltung der Compliance-Vorgaben, gesetzlicher Vorgaben
und unternehmensinterner Richtlinien sowie der vorgeschriebenen Gesundheits-, Si-
cherheits- und Umweltanforderungen (HSSE) des Konzerns und des Kunden

Selbstandige Abwicklung der mandatsspezifischen Leistungen (Reportings,
Guidelines)

Aktives Verkaufen von Zusatzleistungen

Sicherstellen der korrekten u. zeitgerechten Abrechnung aller Dienstleistungsauftrage
Kundenbetreuung und Reklamationsbearbeitung

Organisation und Optimierung von Reinigungs- u. administrativen Support-Prozessen

Gewahrleistet ein effektives Leistungsmanagement von Vertragsdienstleistungen beim
Kunden wie Gebaudeinstandhaltung, Sicherheit, Reinigung, Abfallwirtschaft, etc.

Unterstltzung / Erstellung bei regelmaRBigen Reports und Auswertung von Kennzahlen

Damit begeistern Sie uns

Abgeschlossenes Studium Facility Management oder Meisterqualifikation

Fihrungserfahrungen im operativen Facility Management / Gebdudereinigung /
Technik

Problemlésungsorientierung und ein hohes Mal3 an Eigeninitiative

Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift, fliessende Englischkenntnisse
Gute Kenntnisse der gangigen Office-Programmen

Reisebereitschaft innerhalb der Schweiz

Hohe Dienstleistungsorientierung und sehr gute kommunikative Fahigkeiten
Eine positive Ausstrahlung und Freude am Umgang mit Menschen

Sicheres und gepflegtes Auftreten, kombiniert mit guten Umgangsformen und einer
gesunden Portion Humor

Fihrerschein Kat. B

Wir bieten

Ein interessantes und vielfdltiges Aufgabengebiet in einem international tatigen Unter-
nehmen

Selbstéandiges Arbeiten in einer Umgebung mit kurzen Entscheidungswegen
Zeitgemale Anstellungsbedingungen und Sozialleistungen

Ansprechpartner
Alessia Meier
jobs@reasco.ch

Adresse

Wisser Gebéaude- und
Betriebstechnik AG
Untermiili 9

6300 Zug

www.wisag-schweiz.ch

www.reasco.ch

Einsatzort

Wallisellen / Ziirich

Arbeitszeit
100%

QR Code scannen und bewerben

mWISHG



